ZERTIFIKAT

FUR
KAISER, ROBIN

ROBIN HAT DIE FAHIGKEIT
EINES SETTERS
ERFOLGREICH GELERNT
UND IST NUN BEREIT ES
IN DER PRAXIS
ANZUWENDEN.

FOLGENDES HAT ROBIN GELERNT:
AGENDA SETZEN

AKTUELLE SITUATION + ZIELE ERFRAGEN
COMMITMENTS MIT DEM KUNDEN SETZEN
KUNDEN QUALIFIZIEREN

TERMIN MIT VERBINDLICHKEIT SETZEN
ZAHLREICHE UBUNGSTELEFONATE
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