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Akdem ir ,  Tayfun
Tayfun  hat  d ie  Fäh igke it  
e ines  Verkaufsberater ´s  

für  Hochpre is ige  
D ienstle istungen  

Erfolgre ich  gelernt  und  i st  
nun  bere it  es  in  der  Prax is  

anzuwenden .  

Folgendes  hat  Tayfun  gelernt :  
- Ablauf  e ines  Verkaufsprozesses  im  Deta il  
- Intens ive  Bedarfserm ittlung  
- Produktpräsentat ion  
- Verständn is  für  Verkaufspsycholog ie  
- Einwandbehandlung  
- Zahlungsabwicklung  
- Abarbe itung  von  Follow Up ´s
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